REZIME RADA

Zadak i cilj  je razumijevanje uloge softverskog inžinjeringa u razvoju informacionih sistema uopšte, a posebno sistema za podršku u upravljanju (MIS) i odlučivanju (DSS). Posebna pažnja je posvećena sistemima za podršku u odlučivanju (DSS), njihovom razvoju i njihovim podsistemima: upravljanje podacima, upravljanje znanjem i upravljanje dijalogom, kao i o ulozi korisnika (menadžera)DSS-a. Svaki od podsistema je posebno analiziran i predstavljena njihova uloga u sistemima za podršku u odlučivanju, a u svakom od podsistema je proanalizirana uloga primjene informacionih tehnologija odnosno softverskog inžinjeringa.

Kao praktičan rad, istražen je način finansiranja školstva u Tuzlanskom kantonu. Cilj je pokazati koliko je sadašnji način odlučivanja prilikom planiranja finansijskih sredstava za rad škola u Tuzlanskom kantonu kvalitetan, transparentan, pravedan i fleksibilan. Takođe  cilj je determinisati slabosti u ovim procesima, te predložiti određena poboljšanja. Na kraju, kao rezultat ovih istraživanja, uočenih slabosti i predloženih poboljšanja u načinu odlučivanja i planiranja finansijskih sredstava za rad škola u toku jedne budžetske godine, trebao bi biti razvijen jedan specifični DSS (softverski proizvod) u kome bi se implementirao novi način planiranja finansijskih sredstava za rad škola, a to je finansiranje škola po učeniku. Novi sistem bi trebao da u porpunosti bude zasnovan na maksimalnoj primjeni informacionih tehnologija kroz sve faze svog razvoja. 

